Regulament oficial al Tombolei SwissMED

Longevity Expo Forum Fest 2026

Prezentul regulament stabileste conditiile unei loterii publicitare cu participare gratuita, organizata la
standul SwissMED in cadrul Longevity Expo Forum Fest. Regulamentul produce efecte numai dupa
completarea tuturor campurilor si autentificarea sa de catre notar Tnainte de Inceperea campaniei.

Articolul 1 Organizatorul

Tombola este organizata de societatea indicata mai jos, denumita in continuare Organizatorul, care
utilizeaza marca SwissMED in cadrul evenimentului.

Denumire juridica SWISS MED CLINIC SRL

Sediu social Str. Gara Dealul Spirii, nr. 2, Bucuresti
CUI 44320090

Nr. Registrul Comertului J2021008981409

E mail contact contact@swiss-med.ro

Telefon 0319917

Articolul 2 Temeiul si caracterul campaniei

Tombola este organizata ca loterie publicitar3, potrivit dispozitiilor aplicabile din Ordonanta Guvernului
nr. 99 din 2000 privind comercializarea produselor si serviciilor, republicata, cu modificarile ulterioare.

Participarea este gratuita si nu presupune cumpdrarea unui produs sau serviciu, plata unei taxe,
acceptarea comunicarilor comerciale ori suportarea unei cheltuieli suplimentare. Accesul la eveniment
este liber.

Regulamentul este disponibil gratuit la standul SwissMED si online la adresa

www.swiss-med.ro/concursuri.

Articolul 3 Perioada si locul

Inscrierile se desfasoara la standul SwissMED din cadrul Longevity Expo Forum Fest, Biblioteca
Nationala a Romaniei din Bucuresti, incepand joi, 24 septembrie 2026, ora 09:00, si se incheie sdmbata,
26 septembrie 2026, ora 12:30.

Tragerea la sorti are loc sdmbata, 26 septembrie 2026, la ora 13:00, la standul SwissMED. Dupa ora

12:30 nu se mai accepta taloane, chiar daca evenimentul continua pana la ora 19:00.

Articolul 4 Dreptul de participare

Poate participa orice persoana fizica in varsta de cel putin 18 ani, cu domiciliul sau resedinta in Romania,
prezentd la eveniment si care detine un numar de telefon valid. Daca Organizatorul doreste sa accepte si
alte categorii de participanti, aceasta clauza trebuie modificatd Inainte de autentificare.

Nu pot participa angajatii Organizatorului, persoanele implicate direct in pregatirea sau administrarea
tombolei, precum si sotii, rudele si afinii acestora pana la gradul al doilea inclusiv.

Fiecare persoana poate depune un singur talon. in cazul depunerilor multiple, este valid numai primul

apartinand altor persoane atrage invalidarea.
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Articolul 5 Mecanismul de inscriere

Participantul primeste gratuit un talon numerotat unic, completeaza numele si prenumele si numarul de
telefon, confirma ca are minimum 18 ani si ca a luat cunostinta de regulament si de informarea privind
datele personale, apoi introduce partea destinata extragerii In urna amplasata la stand.

Participantul pastreaza cotorul cu acelasi numar unic. Talonul trebuie completat lizibil. Taloanele
incomplete, ilizibile, deteriorate, fira numar unic sau depuse dupa ora limita sunt nevalide.

Nu se solicitda CNP, adresa, diagnostic, simptome, tratamente sau alte date privind sandtatea pentru
participarea la tombola.

Articolul 6 Premiile

Tombola acorda trei premii constand in servicii SwissMED. Premiile nu se acorda in numerar si nu pot fi
preschimbate in bani.

Premiu Serviciu Cantitate Valoare comerciala

1 0 sedintd masaj Yumeiho 1 350 lei
2 0 sedinta HUBER 1 250 lei
3 0 sedinta drenaj limfatic manual 1 200 lei

Valoarea comerciala totald a premiilor este de 800 lei, TVA inclus, dupa caz.

Premiile se acorda sub forma de voucher nominal, valabil 30 zile de la confirmarea castigului, si se
efectueaza numai pe baza de programare, la SWISS MED CLINIC, in limita programului disponibil.

Prestarea fiecarui serviciu este conditionata de regulile profesionale si de siguranta aplicabile. Evaluarea
eventualelor contraindicatii are loc dupa validarea castigatorului, separat de tombola. Daca personalul
calificat constata o contraindicatie, se aplicd urmatoarea solutie stabilita in prealabil de Organizator:
[SERVICIU ALTERNATIV DE VALOARE ECHIVALENTA].

Articolul 7 inchiderea urnei si tragerea la sorti

La 26 septembrie 2026, ora 12:30, urna este Inchisa si sigilata sau pastrata permanent sub
supravegherea comisiei. Comisia consemneaza numarul total al taloanelor identificate si elimina
taloanele evident nevalide.

La ora 13:00, comisia amesteca taloanele si extrage aleatoriu cate un castigator si doua rezerve pentru
fiecare premiu, in ordinea premiilor 1, 2 si 3. O persoana poate castiga un singur premiu. Daca aceeasi
persoana este extrasa din nou, talonul este ignorat si se continua extragerea.

Tragerea este publica, in limita regulilor de acces ale evenimentului, si este consemnata intr un proces
verbal semnat de cel putin trei membri ai comisiei. Filmarea sau fotografierea participantilor si a
castigatorilor nu se realizeaza in scop promotional fara o baza legala distincta.

Articolul 8 Validarea si contactarea castigatorilor

Prezenta fizica la tragerea la sorti nu este obligatorie. Organizatorul contacteaza fiecare persoana extrasa
la numarul inscris pe talon, prin maximum trei incercari efectuate la intervale rezonabile, in termen de
48 de ore de la extragere.

Castigatorul trebuie sa confirme acceptarea premiului si indeplinirea conditiilor de participare in
maximum 48 de ore de la primul mesaj sau apel la care a putut lua cunostinta. Pentru validare,
Organizatorul poate solicita prezentarea unui act de identitate exclusiv pentru verificarea identitatii si a
varstei, fara a copia documentul daca nu exista o obligatie legala concreta.

Daca persoana nu raspunde, refuza premiul, nu poate fi validata ori a furnizat date incorecte, premiul
este oferit primei rezerve si apoi celei de a doua rezerve, prin aceeasi procedura. Daca nici rezervele nu
pot fi validate, premiul ramane in patrimoniul Organizatorului.
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Articolul 9 Acordarea si utilizarea premiilor

Castigatorul primeste voucherul si instructiunile de programare in termen de 3 zile lucratoare de la
validare. Programarea efectiva se stabileste de comun acord, In perioada de valabilitate a voucherului.

Castigatorul este responsabil sa comunice personalului calificat informatiile relevante pentru prestarea
in siguranta a serviciului, in cadrul separat al programarii. Refuzul sau aménarea serviciului din motive
profesionale ori de sigurantd nu constituie discriminare si se solutioneaza potrivit mecanismului
alternativ prevazut la articolul 6.

Premiul este nominal si netransmisibil.

Articolul 10 Taxe si impozite

Organizatorul indeplineste obligatiile fiscale aplicabile veniturilor din premii. Daca valoarea unui premiu
depaseste plafonul neimpozabil prevazut de Codul fiscal, Organizatorul calculeaza, retine si declara
impozitul conform legii. Castigatorului nu i se solicita alte plati pentru acordarea premiului, cu exceptia
obligatiilor care {i revin ITn mod expres potrivit legii.

Articolul 11 Datele cu caracter personal

Organizatorul prelucreaza datele participantilor numai pentru administrarea tombolei, tragerea la sorti,
validarea si contactarea castigatorilor, publicarea informatiilor impuse de lege, acordarea premiilor si
indeplinirea obligatiilor legale. Detaliile sunt cuprinse in Informarea privind prelucrarea datelor cu
caracter personal, anexata prezentului regulament.

Participarea nu este conditionata de acceptarea mesajelor comerciale. Eventualul consimtamant pentru
marketing se solicita separat, optional si fara casute bifate in prealabil. Datele privind sdanatatea nu sunt
colectate pe talon si nu fac parte din dosarul tombolei.

Articolul 12 Publicarea castigatorilor

In conformitate cu obligatiile aplicabile loteriilor publicitare, Organizatorul publici numele si prenumele
fiecarui castigator si premiul acordat, fara numar de telefon si fara alte date, la stand si la adresa
www.swiss-med.ro/concursuri, pentru o perioada de 30 de zile. Organizatorul limiteaza publicarea la
informatiile strict necesare.

Articolul 13 Contestatii si raspundere

Contestatiile se transmit In scris la contact@swiss-med.ro In maximum 5 zile lucratoare de la publicarea
castigatorilor. Organizatorul raspunde in maximum 10 zile lucratoare de la primire.

Organizatorul nu raspunde pentru imposibilitatea contactarii cauzata de date ilizibile sau incorecte, de
blocarea apelurilor ori mesajelor sau de imprejurari aflate in afara controlului sau rezonabil. Aceasta
clauza nu limiteaza drepturile legale ale participantilor.

Articolul 14 Modificarea sau incetarea campaniei

Regulamentul poate fi modificat numai prin act aditional, cu indeplinirea acelorasi cerinte de forma si
publicitate aplicabile regulamentului initial. Tombola poate inceta anticipat numai in caz de forta majorj,
imposibilitate obiectiva ori obligatie legald, cu informarea publicului prin aceleasi canale folosite pentru
promovare.

Articolul 15 Dispozitii finale

Prezentul regulament este disponibil gratuit oricarui solicitant si se interpreteaza potrivit legislatiei
romane. Inainte de inceperea campaniei, regulamentul completat va fi autentificat de notarul public.

Prin depunerea talonului, participantul confirma ca a avut posibilitatea sa consulte regulamentul si
informarea privind datele personale si accepta regulile tombolei.
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Organizator Reprezentant legal Data
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Informare privind prelucrarea datelor personale
Tombola SwissMED LEFF 2026

Aceasta informare explicd Tn mod transparent cum sunt folosite datele inscrise pe talonul de participare
si datele necesare validarii castigatorilor. Nu se colecteaza date medicale la Inscriere.

1 Operatorul de date

Operatorul este SWISS MED CLINIC SRL, cu sediul in Str. Gara Dealul Spirii, nr. 2, Bucuresti, CUI
44320090, e mail contact@swiss-med.ro, telefon 031 9917. Pentru intrebari privind protectia datelor
sau exercitarea drepturilor: contact@swiss-med.ro.

2 Datele prelucrate

Pentru toti participantii: numarul unic al talonului, numele si prenumele si numarul de telefon.

Pentru persoanele extrase si castigatori: datele necesare verificarii identitatii si varstei, dovada
acceptarii sau refuzului, premiul atribuit si informatiile impuse de legislatia fiscald ori contabila. Actul de
identitate este verificat fara copiere, daca o copie nu este ceruta de o obligatie legala concreta.

Nu sunt solicitate pe talon informatii despre sanatate. Eventualele informatii medicale oferite ulterior
pentru evaluarea sigurantei serviciului sunt prelucrate separat, conform regulilor aplicabile serviciilor
SwissMED.

3 Scopurile si temeiurile prelucrarii

Datele de pe talon sunt prelucrate pentru inscriere, administrarea tombolei, extragerea aleatorie,
validarea si contactarea castigatorilor si acordarea premiilor, in temeiul articolului 6 alineatul 1 litera b
din GDPR, pentru executarea regulilor acceptate prin participare.

Datele necesare publicarii castigatorilor, evidentelor fiscale si contabile si solutionarii obligatiilor fata de
autoritati sunt prelucrate in temeiul articolului 6 alineatul 1 litera ¢ din GDPR.

Masurile de prevenire a fraudei, pastrarea dovezilor privind extragerea si apararea drepturilor
Organizatorului pot fi Intemeiate pe interesul legitim prevazut la articolul 6 alineatul 1 litera f din GDPR,
cu respectarea proportionalitatii.

Datele nu sunt folosite pentru marketing in baza participarii la tombola. Orice comunicare comerciala

necesitd o optiune separata si voluntara.

4 Destinatarii datelor

Datele pot fi accesate, strict in limita atributiilor, de membrii comisiei si personalul autorizat al
Organizatorului, de furnizorii care sprijina administrarea campaniei sau sistemele informatice, de notar,
contabilitate, consultantii juridici si autoritatile publice, atunci cand legea o cere.

Organizatorul va completa aici orice furnizor relevant care prelucreaza efectiv datele: [NU ESTE CAZUL].

5 Publicarea castigatorilor

Numele si prenumele castigatorilor si premiile acordate vor fi publicate la stand si la www.swiss-
med.ro/concursuri timp de 30 de zile. Numarul de telefon, imaginile si datele medicale nu sunt publicate.
Fotografierea ori folosirea imaginii in materiale promotionale se realizeaza numai in baza unui acord
distinct, atunci cind acesta este necesar.

6 Perioada de pastrare

Taloanele si datele participantilor care nu au castigat se pastreaza maximum 60 de zile de la solutionarea
extragerii si a eventualelor contestatii, apoi se distrug in conditii de securitate.
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Datele castigatorilor, procesul verbal si documentele fiscale sau contabile se pastreaza pe durata ceruta
de legislatia aplicabila. Datele necesare unui litigiu se pot pastra pana la incheierea acestuia si expirarea
termenelor legale aferente.

7 Transferuri si securitate

Organizatorul aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate, inclusiv acces limitat la urna si la
documente, pastrarea in spatii protejate si divulgarea numai catre persoanele autorizate.

Datele nu sunt transferate n afara Spatiului Economic European, cu exceptia situatiei in care
Organizatorul foloseste un furnizor care asigura un mecanism legal de transfer. Daca este cazul, se
completeaza mecanismul si destinatia: [NU ESTE CAZUL].

8 Drepturile persoanei vizate

In conditiile GDPR, participantul poate solicita accesul la date, rectificarea datelor inexacte, stergerea sau
restrictionarea prelucrarii, portabilitatea datelor atunci cand este aplicabila si se poate opune prelucrarii
intemeiate pe interes legitim.

Cererea se transmite la contact@swiss-med.ro. Participantul are si dreptul de a depune o plangere la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, prin
www.dataprotection.ro.

9 Caracterul furnizarii datelor

Furnizarea numelui si a numarului de telefon este necesara pentru participare si contactarea persoanei
extrase. Refuzul furnizarii acestor date face imposibila inscrierea. Datele nu sunt folosite pentru profilare
si nu se iau decizii automate privind eligibilitatea; desemnarea castigatorilor se face exclusiv prin tragere
aleatorie la sorti.
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